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Unser Umgang mit Ihren Daten und lhre Rechte
Informationen nach Art. 13, 14 und 21 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSVO)

Mit den folgenden Informationen mdéchten wir lhnen einen Uberblick tber die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und lhre daraus entstehenden Rechte geben. Wel-
che Daten im Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich maf3-
geblich nach den jeweils beantragten bzw. vereinbarten Dienstleistungen. Daher werden ggf.
nicht alle hier enthaltenen Aussagen auf Sie zutreffen.

Daruber hinaus kann diese Datenschutzinformation von Zeit zu Zeit aktualisiert werden. Die
aktuellste Version kdnnen Sie jederzeit bei uns in Kopie anfordern. AuRerdem finden Sie die
aktuellste Version jederzeit auf unserer Webseite unter: www.cyran.de (Datenschutz / AGB)

Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Verantwortliche Stelle ist:

Autohaus Cyran GmbH,

vertreten durch den Geschéftsfihrer Franz-Josef Cyran
Altenberger Str. 212

48565 Steinfurt

Telefon: 02552 9365-0

E-Mail: Datenschutz@Cyran.de

Sie erreichen unsere Datenschutzbeauftragte Regina Gorskowski unter folgender Adresse:

KH Service- und Wirtschaftsgesellschaft mbH,
vertreten durch den Geschaftsfihrer Frank Tischner
-Datenschutz-

Laugestral3e 51

48431 Rheine

E-Mail: dsh-extern@service-kh.de

Art der erhobenen personenbezogenen Daten

Wir verarbeiten folgende personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschéftsbe-
ziehung von lhnen erhalten:

Unternehmensname mit Rechtsform und Anschrift
Titel und Namen

Telefonnummern

Faxnummern

E-Mailadressen

Tatigkeitsbereich bzw. Position

Wir verarbeiten lhre Daten zu folgenden Zwecken und auf folgender Rechtsgrundlage

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der européi-
schen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG):

Zur Erfallung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO)

Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Durchfiihrung:

Unseres Vertrages, von Vertragsnebenleistungen (z.B. Garantiebenachrichtigungen oder
Ruckholung durch Hersteller, Mieterverwaltung, Wohnungsverwaltung, Bau- und Reparatur-
malinahmen)

Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 Buchst. c DSGVO)

Wir unterliegen verschiedenen gesetzlichen Verpflichtungen, die eine Datenverarbeitung nach
sich ziehen. Hierzu zahlen z. B.:
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Steuergesetze sowie die gesetzliche Buchfiihrung, die Erfillung von Anfragen und Anforde-
rungen von Aufsichts- oder Strafverfolgungsbehdrden, die Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll-
und Meldepflichten.

Darlber hinaus kann die Offenlegung personenbezogener Daten im Rahmen von behérdli-
chen/gerichtlichen MalRBhahmen zu Zwecken der Beweiserhebung, Strafverfolgung oder
Durchsetzung zivilrechtlicher Anspriiche erforderlich werden.

Im Rahmen der Interessenabwéagung (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)

Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten Uber die eigentliche Erfullung des Vertrages
hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele fur solche Falle
sind: Verarbeitung personenbezogener Daten flr Zwecke der Direktwerbung, Geltendma-
chung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten und Verarbeitung
im CRM System.

Wer bekommt meine Daten?
Innerhalb unseres Hauses

Mitarbeiter fir den Kontakt mit Ihnen und die vertragliche Zusammenarbeit (inkl. der Erfillung
vorvertraglicher Malinahmen).

Im Rahmen von Auftragsverarbeitungen

Ihre Daten werden ggf. an Dienstleister weitergegeben, die fir uns als Auftragsverarbeiter tatig
werden:

Unterstltzung bzw. Wartung von EDV oder IT-Anwendungen
Steuerberater, Buchhaltung

Geschéftspartner fur Fahrzeugvermittlungsgeschafte
Datenvernichtung

Samtliche Dienstleister sind vertraglich gebunden und insbesondere dazu verpflichtet, Ihre
Daten vertraulich zu behandeln.

Sonstige Dritte

Eine Weitergabe von Daten an Empfanger aul3erhalb unseres Hauses erfolgt nur unter Be-
achtung der anzuwendenden Vorschriften zum Datenschutz. Empfanger personenbezogener
Daten kdnnen z.B. sein:

Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Finanz- oder Strafverfolgungsbehérden), bei Vorlie-
gen einer gesetzlichen oder behordlichen Verpflichtung, Kredit- und Finanzdienstleister (Ab-
wicklung Zahlungsverkehr), Steuerberater oder Wirtschafts- und Lohnsteuer- und Betriebspri-
fer (gesetzlicher Prifungsauftrag) sowie Berufsgenossenschaften.

Soweit dies gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fur die Anbahnung, Eingehung, Bearbeitung
und Abwicklung von Vertragsverhaltnissen und/ oder fir die sonstige Zusammenarbeit erfor-
derlich ist, werden Ihre personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben. Hierzu gehort
insbesondere die Weitergabe an Unterauftragnehmer, Kooperationspartner, Lieferanten und
Hersteller. Eine Ubermittlung Ihrer personlichen Daten an Dritte zu anderen als den oben auf-
gefuhrten Zwecken findet nicht statt.

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation gegeben?

Ihre Daten werden nur innerhalb der Europaischen Union und Staaten innerhalb des Europa-
ischen Wirtschaftsraums (EWR) verarbeitet. Eine Ubermittlung personenbezogener Daten in
Drittstaaten ist nicht vorhanden.
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Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange dies fir die Erfillung
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Sind die Daten fir die Erfil-
lung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese regelmafig
geldscht.

Ausnahmen ergeben sich,

e soweit gesetzliche Aufbewahrungspflichten zu erfiillen sind, z.B. Handelsgesetzbuch
(HGB) und Abgabenordnung (AO), erforderlich sind. Die dort vorgegebenen Fristen zur
Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen in der Regel sechs bis zehn Jahre;

e zur Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften.
Nach den 88§ 195 ff des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) kdénnen diese Verjahrungs-
fristen bis zu 30 Jahre betragen, wobei die regelmaRige Verjahrungsfrist 3 Jahre be-
tragt.

e ggf. weitere.

Sofern die Datenverarbeitung im berechtigten Interesse von uns oder einem Dritten erfolgt,
werden die personenbezogenen Daten geléscht, sobald dieses Interesse nicht mehr besteht.
Hierbei gelten die genannten Ausnahmen.

Welche Datenschutzrechte habe ich?

Sie haben das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach
Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Ein-
schrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Arti-
kel 21 DSGVO sowie das Recht auf Datentbertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Aus-
kunftsrecht und beim Léschungsrecht gelten ggf. Einschrankungen nach 88 34 und 35 BDSG.

Ferner hat die betroffene Person das Recht, ihre erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen
(Artikel 7 DSGVO). Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmé&Rigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht bertihrt. Der Widerruf ist an die

Autohaus Cyran GmbH,

vertreten durch den Geschéftsfiihrer Franz-Josef Cyran
Altenberger Str. 212

48565 Steinfurt

Telefon: 02552 9365-0

E-Mail: Datenschutz@Cyran.de

Zu richten.

Darlber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer zustandigen Datenschutzaufsichts-
behdrde (Artikel 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG). Die fir uns zustandige Aufsichtsbehdrde ist:

Nordrhein-Westféalische Datenschutzbeauftragte
Kavalleriestralie 2-4
40213 Dusseldorf

Unbeschadet der Méglichkeit, Beschwerden an den Nordrhein-Westféalischen Datenschutzbe-
auftragten zu richten, kénnen Sie sich mit lhrem Anliegen auch direkt an unsere Datenschutz-
beauftragte, Regina Gorskowski, wenden. Sie ist tiber die

KH Service- und Wirtschaftsgesellschaft mbH,
vertreten durch den Geschaftsfihrer Frank Tischner
-Datenschutz-

Laugestral3e 51

48431 Rheine

E-Mail: dsh-extern@service-kh.de

Zu erreichen.
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Information Uber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO)

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel
6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwa-
gung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmung gestitztes
Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbei-
ten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachwei-
sen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch
fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie
der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden personenbe-
zogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet.

Empfanger eines Widerspruchs

Der Widerspruch kann formfrei mit dem Betreff ,Widerspruch” unter Angabe Ihres Namens,
Ihrer Adresse und Ihres Geburtsdatums erfolgen und sollte schriftlich gerichtet werden an:

Autohaus Cyran GmbH,

vertreten durch den Geschéftsfihrer Franz-Josef Cyran
Altenberger Str. 212

48565 Steinfurt

Telefon: 02552 9365-0

E-Mail: Datenschutz@Cyran.de

Gibt es eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen des Vertragsverhaltnisses missen Sie diejenigen personenbezogenen Daten be-
reitstellen, die fur die Aufnahme, Durchfiihrung und Beendigung des Vertragsverhaltnisses
und zur Erfullung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu de-
ren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht
in der Lage sein, den Vertrag mit Ihnen zu schlielen oder diesen auszufihren.

Diese Vorlage basiert auf dem kostenlosen Kunden-Informationsschreiben-Generator der activeMind AG (Version:
2018-07-31). https://www.activemind.de/datenschutz/dokumente/kunden-informationsschreiben/

Stand 01/2020
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